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PARCERIA WRA CONSULTORIA
&
RODOBENS

A WRA Consultoria agora conta com a Rodobens
para levar aos seus clientes ainda mais seguranca e
personalizacdo através de novos produtos e
servicos. Essa parceria fortalece as solucdes das
duas empresas, trazendo uma estrutura completa
de profissionais, sistemas, portfdlio e entregas
inovadoras, que irdo agregar valor a gestdao dos
beneficios da sua empresa.
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Instituto

[Rodobens

Histoérias contadas, carreiras construidas, vidas transformadas.

Desde 2003, o Instituto Rodobens abre caminhos para que seus
colaboradores, parceiros e comunidades onde atuamos, possam ir
mais longe.

Por meio da educacao e de agdes sociais estruturadas, com o apoio
de voluntarios e parceiros, temos a oportunidade de fazer a
diferenca, promovendo projetos nos quais o conhecimento e o
voluntariado sejam elementos transformadores.

Segundo o presidente do Conselho das Empresas Rodobens e do
Conselho de Administracao do Instituto Rodobens, Waldemar Verdi
JuUnior, a missao e os valores do Instituto traduzem perfeitamente os
resultados esperados das suas iniciativas.

“Todos nos - brasileiros - temos a indeclinavel obrigacao de
trabalhar para que tenhamos um Brasil cada dia mais justo e com
oportunidades a todos”.
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Corretora de Seguros
Leasing & Locacao
UMA UNICA @ I
G,

ORGANIZACAO

Ha mais de 70 anos transformando resultados em conquistas.

A Rodobens*

A Corretora de Seguros*®

*Dados referentes aoc anc de 2021.

Seminovos

Veiculos Comerciais

Automoveis

Aderimos ao Pacto Empresarial pela Integridade e

Contra a Corrupgao do Instituto Ethos e obtivemos o 3
Selo Empresa Limpa, uma referéncia para a postura e I I I pr es 0
| | Y )

ética no mercado. Essa iniciativa & vinculada ao
programa Pré-Etica da Controladoria Geral da Unido,
destinado a promover um ambiente corporativo mais
integro, &tico e transparente no Brasil,
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CORRETORA DE SEGUROS

Desde 1986 no mercado brasileiro, somos parceiros das maiores € mais importantes companhias de seguros do Brasil.
Estamos presentes na vida de nossos clientes de forma fisica e digital, oferecendo solucdes criativas, personalizadas e

que atendem a todos os perfis.

- SAUDE
- ODONTOLOGICO

* VIDA
- BENEFICIOS CORPORATIVOS
- BENEFICIOS FARMACIA

* CARROS DE PASSEIO

* VANS
- MOTO
- CAMINHOES E FROTA

- RESIDENCIAL
* EMPRESARIAL
- EQUIPAMENTOS PORTATEIS

* RESPONSABILIDADE CIVIL

- BENFEITORIA AGRICOLA
TRANSPORTES - D&O

+ SEGURO DE CARGA * ENTRE OUTROS RISCOS
* GERENCIAMENTO DE RISCO




GESTZ\, »]
BENEFICI®OS




©0000 [R

ESTRUTURA
DE GESTAO

“'Saber ouvir e ter disposicao para agir: esse é o nosso DNA!"”
RONALD MACEDO
COMERCIAL

Diretor Executivo da Corretora Consultores especializados em tendéncias de mercado e produtos de

de Seguros da Rodobens beneficios, metodologia de escuta ativa para diagnosticar necessidades e
formular solucdes estratégicas.
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LUIS GUILHERME VILELA RELACIONAMENTO

Diretor Comercial da Corretora Equipe dedicada e engajada, atendimento personalizado e humanizado,
de Seguros da Rodobens entrega dos servigos adequados, promovendo acdes e agendas positivas,
participando ativamente na construcdo de uma relagcao de confianga e
propondo solucdes para colaboradores e empresa.
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BARBARA BELLIENE
OPERACIONAL

Head de Beneficios da Corretora Time de alta performance, garantindo a execucdo dos processos e servicos
de Seguros da Rodobens rotineiros de forma organizada e automatizada, aumentando a eficiéncia e
produtividade na entrega, alinhada aos objetivos estratégicos da empresa.
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WRA Consultoria EQUIPE MéDICA

Parceiro de Beneficios da Corretora Equipe multidisciplinar, focada no acompanhamento e acolhimento, aliando
de Seguros da Rodobens aconselhamento de agbes por meio de dados, zelando pelo bom uso do
recurso e prestando cuidado humanizado ao colaborador.
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Presidente PLANEJAMENTO

da Rodobens Equipe de elevado desempenho, conduzindo as acdes dentro das
metodologias &geis, que apoia a estrutura de front com tendéncias de
mercado, pesquisas, estruturacao de relatérios e acdes estratégicas.
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GESTAO
INTEGRADA

NOSSOS DIFERENCIAIS
Solucdes ideais para cada tipo de negdcio,
proporcionando qualidade de vida aos

colaboradores e facilitando a gestao do RH.

ANALISE E

CLUBE DE DIAGNOSTICO

VANTAGENS

ESTRUTURACAO
E NEGOCIACAO

GESTAO DE_
RISCO & ACOES
DE SAUDE

IMPLANTACAO

GESTAO
OPERACIONAL GEST{&O
ESTRATEGICA
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ANALISE E DIAGNOSTICO

Consultoria completa para atender com precisao o perfil de cada cliente.

1. PROCESSO DE
INVESTIGACAO
(NECESSIDADES
E EXPECTATIVAS)

3.ENTENDER O
MOMENTO DO
CLIENTE

2. ESCUTA
ATIVA

4. ENTENDER AS
POLITICAS DA
EMPRESA E

DO RH
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ESTRUTURACAOE

ANALISE
DO PRODUTO

NECESSIDADES

DA EMPRESA
PRATICA DE
MERCADO
DESENHO DE PROPOSTA
CENARIOS COM AS
SUGESTOES E
INDICAGOES

DE PRODUTOS
E CENARIOS

CARACTERISTICAS
COMERCIAIS

PLANEJAMENTO
FINANCEIRO
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IMPLANTACAO

o4.

PLANO DE
COMUNICAGAO
E PALESTRAS

0S5.

TRANSICAO
COM EQUIPE
DEDICADA PRE

E POS IMPLANTAGAO

02.

ALINHAMENTO
CONTRATUAL

03.

ACOMPANHAMENTO
DE TRANSICAO DE
CASOS EXCEPCIONAIS

o1.

DESENVOLVIMENTO
DO CRONOGRAMA
DE IMPLANTACAO

®BRIGADO
P®RTER
ESCOLHIDO A
RODOBENS

A
dar v Serdum
Drarer stender vocd. Com s, daremon Inco na.
rglantagdo 3o seguro. partod
B

comercal, Em e,
Son:

A Gocumenta; 30 devers ser omisda 2d _I_J_

10 k) de VOl 0o s seguro.

OBRIGADO
PORTER
ESCOLHIDO
A
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GESTAO‘
ESTRATEGICA

CONSULTORIA TECNICA

A
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GESTAO‘
ESTRATEGICA

ACOES DE MARKETING E SAUDE

e Boletins mensais de salde

Trabalhos de prevencao de doenca e promogao
de salde

e Realizacao de palestras sobre o tema do més

e Acdes dinamicas

Comunicados de sallde

0G50 Oe Sangue, Que
2 30aG30 poce

VErace & L 54 QUM Precisd G SANG0 CIDeNde O3
M0 O DOPLANED, DXOF NH0 EXISLE NErTUM MOdCamento
39 COMponsar & BONG0 e 330gua. Ou S0i3, © 139Gue &
el & sem ele & Impossivel viver

COMPROMETA-SE COM
SUA SAUDE. PARE DE FUMAR.

O que o cigarro tem a oferecer?

Para responder 3 5ta pergunta, em vez de falarmos sobre os.

parar de fumar:

* ApGS 20 MINUtos, & press3o arterial @ & frequdngia Cardiacs
00 PUkzo vOITam 30 NOmak

« Em 2 horas, nd hi Mas NICOtNa NO SINGUe;

+ © 2o nivel G CXHANO JUAMENTa 905 B Noras.

+ O3 pUIMBes DASSAM 3 FUNCIONIe MENOr oM 24 horas:

[l 48 horas, © OIf3%0 0 0 PAAKIAr LambEm MOTOram
<0022 meses, & fungo PUIMONSF Lem LMa meinora de SO%;
* Com 1300, © FiSC0 50 0RNGaS COmd INfarto Cal pola metade 8

©M 5 an0s, 0 risco do AVC Lambdm diminul gracativamente,

< 6 10 2008, O 1 wm infart it

nunca fumou;

+ 45 3005 3008 GAr © UMD, © M1ECD O8 GesarVoNer Caacer
G puimdo pode 50 Igualar 30 0 ndo fumantes.

FALAR DE AUTISM®
E O CAMINH® PARA
ENTENDE-LO
MELH®R

Tarbm conkeckdo Coms Lranstorno do
#S0eCtro mithsta, & Caracterizicdd Quase semere.
PO #7355 N fala, 1o prendtzada, d Acudades

O IneresBes rapetkives.

B BTCH 0 GLO O AN 1000 Uma
€k B4 CrANCa, s0nc0 A Makra 00 S0%0 MBI N,

O Erimetros STECmas 0 TEeram ovidentos 3 paCTr B0 LegUNaS 30

s 6 G hd necesaidace g spai0 660 eCklZack: urante toda
*vida.

SborTagaM SICACHNG COM PRKOPII RIS

ABRL AZUL. WIS DE CONSCRNTIZACAO SOBAE O AUTISMO.

Rodobens

Memento
Saulde

Um tempo para
cuidar de vocé

Por isso, falaremos de temas atuais e importantes
sobre sadde, como dicas nutricionals ¢ a pratica de
atividades fisicas, em lives e videos, com profissionais
que irdo ajudar a mudarmos nossos hibitos didrios, de
forma descontraida e descomplicada, durante todo o
més de abrill

Anote na agendal Nossa 1* aula é na segunda (04), as
08h30.

Acreditamos que atitudes saudiveis geram mudangas
duradouras € ensinam a Nos CONEStar CONOSCo € Como
mundo,

Cuide de vocé. Cuide da sua salide.

Rodobens

SAUDE C®@MECA PELA BOCA

Entender o que o seu dentista esta
dizendo € mais facil do que parece.

Confira alguns dos termos mais utilizados no
consultorio

CLINIC.
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Duavidas e Informagdes?

Consulte o seu dentista o cuide da sua salde bucal

Rodobens
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[Rodobens

G E S T ~! : s } o
. r PORTAL DO CLIENTE

weecs Nl Agilidade, eficiéncia e mais sequranga

o I E R Ac I o N A L g para o seu dia a dia.

Portal do cliente

MODULO DE MODULO
REEMBOLSOS MOVIMENTACAO
CADASTRAL

MODULO OPERACIONAL:
FATURAS, RATEIOS,

RELACOES DE .
BENEFICIARIOS MODULO DE

E DE COPARTICIPACAO DOCUMENTOS

2 VIA DA
CARTEIRINHA
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GESTAO DE RISCO & ACOES DE SAUDE

Book de Mapeamento Semana Agoes meses Mapa de
Utilizacao de salde da sadde coloridos autorizacoes

Bl de Acompanhamentos Acolhimento Comité de Indicadores de
Saude dos maiores individual dos saude saude
utilizadoress cronicos
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GESTAO DE RISCO

8 ACOES DE SAUDE

RODOBENS GESTAO DE DADOS (RGD)

E uma plataforma digital que utiliza matematica e alta
tecnologia aplicada sobre enormes volumes de dados
para resolver as principais questdes do contrato de
assisténcia médica. O resultado disso é Inteligéncia
Artificial para contribuir com a sustentabilidade do
contrato de assisténcia médica.

Anaiing Demoge afica
Lorm) ssa pognctay b w3t e Gr5ts oo da’

@ & Wit i s

e T T [
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CLUBE DE
VANTAGENS

UMA FORMA DE AGREGAR AINDA MAIS
VALOR AOS BENEFICIOS OFERECIDOS
AOS SEUS COLABORADORES.

Como cliente Rodobens, vocé pode fazer o
salario do seu colaborador render mais,
oferecendo acesso a plataformas de
descontos exclusivos.

Além disso, oferecemos a possibilidade de
empréstimo consignado com taxas
diferenciadas, tudo isso sem

custos adicionais para sua empresa.

AUDEN"F*

MADE FOR ALL

Consignado da
RODOBENS

FLORA

energla

-

~

e Mais de 20.000 estabelecimentos parceiros
(instituicdes de ensino, e-commerce etc);

¢ Beneficio farmacia (descontos de 20 a 80% em
medicamentos;

e Parcerias corporativas.

J

Auden é uma Faculdade online e credenciada
autorizada pelo MEC, onde a Rodobens concede
50% de desconto para todos os colaboradores e
seus familiares.

g

e Autoatendimento 100% digital; \
e Confiavel, rapido e simples;

e Taxas + baixas que outros tipos de empréstimos;

e Desconto direto na folha;

e Crédito de até 6x o valor do salario;

e Até 60 meses para pagar. J

.

A Rodobens estd comprometida a acelerar a
adocdo de habitos mais sustentaveis e pensando
nisso, fechou uma parceria especial com a Flora
Energia para oferecer a todos uma economia de
até 20% na conta de luz.

J
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O QUE A RODOBENS
FAZ POR VOCE?

Estamos a disposicao dos nosso clientes, personalizando nosso atendimento
a cada perfil e dando suporte em todas as suas solicitacoes.

EMPATIA E FOCO
NO CLIENTE

Colocamo-nos ao lado do
cliente para entender seu
ponto de vista e entregar a
melhor solugao. Atendimento

personalizado para entender
e proporcionar o suporte
necessario, oferecendo uma
melhor experiéncia no apoio
e na administragao dos
Beneficios

Ouvir o cliente e entender
as necessidades através
da escuta ativa. Ter
comunicagao clara e
transparente é a base para
valorizacao dos beneficios.
Apoiando a comunicagao
corporativa e
proporcionando melhores
resultados na organizacao.

Tradicionalmente
inovadores, compartilhamos
as melhores praticas e
tendéncias de mercado com
nossos clientes, buscando
clareza sobre as solugoes
mais eficazes.

Estabelecemos um
conjunto de estratégias
de acolhimento, com foco
no RH e nos talentos das

organizagoes, promovendo
proximidade e sinergia.

Nosso time é formado por
profissionais qualificados,
experientes, com amplo

conhecimento de mercado,
formando uma equipe
multidisciplinar capaz de
oferecer solucdes
inteligentes para o negécio.
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O QUE OS NOSSOS CLIENTES
FALAM SOBRE NOS

CONSULTOR
FINANCEIRO

PRESIDENTE SOLUGOES MERCADO

SOLUGOES EM FINANCEIRO
LOGISTICA

HEAD OF BUSINESS
GERENTE EXECUTIVA FINANCE

DE RH MARKETING E EQUIPAMENTOS DE
PUBLICIDADE LIMPEZA

COORDENADOR DE
SAUDE OCUPACIONAL
RADIOE TV
EDUCATIVAS
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MONITORAMENTO DE INTERNAGAO

E DIMINUICAO DE SINISTRALIDADE

Paciente com diagndstico de depressao grave e anorexia
severa, com alta frequéncia no numerc de internacoes
que totalizou em 12 meses, a utilizagdo em torno de R$
270 mil reais.

O Beneficiario foi direcionado ao nosso programa de
Telemonitoramento e o plano de atendimento foi
baseado no acompanhamento diario, apoio, orientagao
guanto a rede credenciada, segunda opinido médica e
visitas quinzenais, fornecendo acolhimento e suporte ao
paciente. As agdes resultaram numa melhora
significativa que restabeleceu o individuo ao convivio
social em alguns meses.

REDUGCAO NA UTILIZACAO DE 89%

EM 12 MESES

CASES DE SUCESSO

REDUGCAO DE CUSTO

Antecipando-se ao periodo de renovacdo contratual,
elaboramos uma andlise de viabilidade do contrato de
salide para um cliente especializado em Design.

Avaliados os custos, abrangéncia da rede credenciada,
distribuicao e perfil de consumo dos beneficiarios foi
possivel readequar os produtos, resultando em
economia para a empresa e satisfacao dos funcionarios
e socios quanto aos novos planos.

ECONOMIA EM TORNO DE 55%

ISENGAO DE REAJUSTE FINANCEIRO

Com base em continua atuacao estratégica da Equipe
de Relacionamento, foram estabelecidas acobes
consultivas e de gerenciamento de custos de utilizagio
da assisténcia médica, de um cliente de grande porte,
que refletiram positivamente na negociacao de reajuste
com a seguradora, gerando assim uma expressiva
economia que potencializou os resultados da
Organizacao.

ECONOMIA EM TORNO DE
1MILHAO DE REAIS NO ANO
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CONSULTORTIA

rodobens.com.br WWW.Wra-consultoria.com.br




